ESCRIPTIO

A Arte de Comunicar com IA
0 Babel Fish Nao Resulve Tudn e

s oty | MODULO: Médulo 2 — Description + Prompting




Recapitulando: De Delegation para Description

ON

DELEGATI
¥ **Madulo 1 (Delegation):** © **Mddulo 2 (Description):**
Decidimos O QUE fazer com |A Aprendemos COMO comunicar com IA

— -

L Delegation = saber seu destino | Description = dar as coordenadas certas ]

Vocé sabe o que quer. Mas a |A sabe o que vocé quer?

Coordenadas vagas = destino incerto




do Vocé Fala com uma IA?

DEFINIGCAO:

LLM = Large Language Model
(Modelo de Linguagem de Grande Escala)

EXPLICAGAO SIMPLES:

E um sistema treinado para PREVER e GERAR linguagem humana

¢ Seu celular

sugere a

proxima palavra /S

ao digitar ® LLMs fazem isso "H
em escala MASSIVA e

muito mais sofisticada |\ N

NUMEROS IMPRESSIONANTES:

® - Bilhoes de parametros (conexdes de aprendizado)

® - Treinados em quantidades enormes de texto da internet
® + Geram texto NOVO baseado em padroes aprendidos
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Como LLMs Pensam. Um Token de Cada Vez
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CONCEITO: Token = pedaco de texto
(palavra ou parte de palavra)_

Uit gy,

0 gato sentou no

"tapete" — 35%
"sofa" - 28%
"chao" - 20%

"telhado" — 12%
Outros - 5%

PROCESSO: 1. Recebe o texto até aquele ponto
2. Calcula probabilidades para préximo token

g 3. Escolhe um & om alguma aleatoriedade) ,
— ——¥| 4. Repete hares de ‘vezes S
e e B — =7 = == = e
A AN . " - B S i
= = = 4N IMPLICACAO IMPORTANTE: Ry
, ) 2 N A mesma pergunta pode gerar respostas diferentes . -
_ s / B — e — J RS

I Menos imErobablhdade que 0 Drive, mas ainda tem variasio I



A Memoéria da IA: Janela de Contexto

DEFINIGAO: Janela de contexto = quanto texto a IA consegue “lembrar” de uma vez

LANALOGIA: Como a memoria de trabalho humana, mas para texto 1

PR
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[ [Seu prompt]

[Resposta anteric;'ﬂ

[[geu novo prompt] |

LIMITAGAO:
» Cada modelo tem um limite (ex: 100.000 tokens)

* Quando excede, informagées antigas “caem fora”
* Primeiro a entrar, primeiro a sair

:”:j., [Seu prompt] |-» =

|

IMPLICACAO PRATICA: Conversas muito longas podem fazer a IA “esquecer’ o comego (0 Guia também esquece%

"Mostly Harmless”, lembra?
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/A Alucinacoes: Quando a A Inventa

? ' o  DEFINIGAC: ‘\ .
=8\ 7 & .. Alucinacio = IA afirma algo com confianga que ' \\\
parece plausivel, mas € FALSO \

/

Al

POR QUE ACONTECE:

* LLMs geram texto
estatisticamente provavel

» Nao “verificam fatos” antes
de responder

EXEMPLOS COMUNS:
» Citar artigos cientificos que
nao existem
* Inventar estatisticas plausiveis
» Atribuir citacoes a pessoas erradas

» Podem combinar informagoes * Criar histdrias “factuais” Vi
de forma errada | ficcionais
* Falam com a mesma confianga » RE+ i A s
: sobre certo e errado . \ ‘., *
CONSEQUENCIA: A IA NAO sabe que esta errada — e nao vai avisar

o e - .
O Guia descreveu a Terra como ‘Mostly Harmless'. Confiaria nisso? " 9.9




Por Isso Prompts Claros Funcionam Melhor
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ENTRADA — PROCESSAMENTO — SAIDA
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« MANUAL DO USUARIO DO BABEL FISH »

TECNICO: O MECANISMO

2% W LLMs preveem baseadono  ——™
& que vocé escreveu B
ii=/° [2] Cada token influencia os C
05 proximos —1

. i "
8 Nao leem mentes el
o ‘5} 4 Respondem ao —™
<] WX "personagem" implicito —V
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PRATICA: O QUE FAZER

- Mais contexto = previsoes mais
alinhadas com seu objetivo

toda a resposta

- O que vocé nao disse, a IA vai
"preencher" com padroes genéricos

- "Explique para uma crianga" vs.
> "Explique para um especialista"

CONCLUSAO: Entender o mecanismo ajuda
a usar melhor a ferramenta

5 respostas muito diferentes

e

- Palavras-chave certas direcionamQ
)

Ve
o,
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O peixe funciona melhor quando
vocé FALA claramente, mesmo
que esteja no seu ouvido!



((SEGUNDO D: DESCRIPTION))

Construindo a ponte entre sua mente e a IA

Vocé precisa traduzir INTENCOES.

Infelizmente, ainda nao existe Babel Fish para intencées. Use palavras.



O Que E Description?

| Description é comunicar com a IA para explicar tarefas,
fazer perguntas, fornecer contexto e guiar a interagao. !

.
(E adiferenga entre pedir
“faca o jantar” e dar uma
. receita detalhada
b ‘

™~

VAI ALEM DE “ESCREVER PROMPTS":
o @& Conduzir conversas que estdo indo mal
o @ Guiar o processo de pensamento da IA
e TX Criar um ambiente de colaborag&o produtivo

(o}

OS TRES COMPONENTES:
[1\. **Descricao do Produto** — O que vocé quer Eﬁ)
[2\. **Descrigcao do Processo** — Como abordar @]
3\. **Descri¢ao do Desempenho** — Como se comportar Pk

Comunicagao clara evita mal-entendidos intergalacticos. E profissionais também.




1. Descricao do Produto

Definir claramente O QUE vocé quer que a |A crie ou fornega

ELEMENTOS A ESPECIFICAR

v/ (@ Resultado final desejado

+ [ Formato da saida (lista, texto corrido, tabela...)
v/ ‘& Publico-alvo

v >, Nivel de detalhe
v @ Estilo e tom

=)@ ESPECIFICO

Escreva um resumo de 200 palavras ,
sobre impactos da mudanca climatica na
agricultura brasileira, para um publiv

leigo, em tom informativo mas acessn | T

No Restaurante, vocé especifica até a cor da toalha de mesa. Faca o mesmo com IA.




2. Descricao do Processo

Especificar COMO a IA deve abordar o trabalho s
TRES FORMAS DE GUIAR: |

« _| Manual: + ~ Receita:
Orientacao geral Y Passo a passo

« @ Exemplo:
Demonstragao
(como um manual ' especifico (como (‘assim é como eu

de instrugdes) uma receita)

PERGUNTAS A CONSIDERAR:

- ® Ha dados especificos para usar? - ® Ha técnicas ou métodos especificos a seguir?
- ® Ha uma ordem de abordagem preferida? - ® Ha algo a EVITAR no processo? o

Ao analisar 3 identifique o 3 liste as evidéncias 3 avalie a forga ldgica
este texto, argumento principal, apresentadas, da argumentagao.

Procedimento de emergéncia: se |A confundir, reformule e tente novamente




3. Descricao do Desempen'h.o

[Explicar COMO voceé quer que a |A se comporte durante a interagéo] oy

( PERGUNTAS A CONSIDERAR: L el
@ Quer explorar opgdes ou uma resposta direta? B e -
« ¥ Quer que desafie suas ideias ou siga sua Ilderanc;a? . R W

» % Quer respostas extensas ou concisas? )

* @ Quer explicagoes do raciocinio ou sé o resultado?
% Que "personagem” a IA deve assumir?

r h -
Conciso c———#p ~ C—#—> Detalhado 8 ul(.
Critico —lF—> }{ C——#%F> Apoiador ‘Q f’
- . . ’
Resultado c—#@—> & c—#——> Raciocinio Eﬁ. —° j"n
Direto > @0 ——4@— Explorador s
MARVIN Personagem c——— > B ———#>  Neutro EDDIE
(Extremamente Deprimido) (Excessivamente Alegre)
EXEMPLOS DE DESEMPENHO:
(DESATIVADO) (DESATIVADO)
Seja direto e conciso, sem Atue como um critico Pense em voz alta enquanto Apresente trés alternativas
rodeios construtivo que aponta falhas resolve este problema antes de recomendar uma

Vocé pode evitar ter uma IA como Marvin. Ou Eddie. Escolha o comportamento.




Os 3 P’s da Description a

3 P’s: Produto, Processo, Performance. Nao confundir com 3 P’s de pizza. 1

Componente Foco Pergunta-Chave
@ PRODUTO O que voceé quer Qual é o resultado final?
a PROCESSO Como abordar Qual método seguir?
95 DESEMPENHO Como se comportar Que tipo de parceiro preciso agora?
EXEMPLO COMPLETO:
Preciso de um resumo executivo de 300 palavras [PRODUTO] que primeiro apresente o
problema, depois as solugdes propostas, e por fim a recomendagao [PROCESSO]. Seja
direto e use linguagem corporativa [DESEMPENHO].

@ MENSAGEM: Quanto mais vocé especifica, menos a IA precisa adivinhar




DA TEORIA A PRATICA 6 TECNICAS 4

-

Agora que vocé entende os prInCIpIOS vamos as técnicas concretas

Principios = saber dirigir —»

@«\

2'Fa

Técnicas = manobras especificas

'3 e ﬂ e - .
1228380 (4 (s (608
=53 G g 4
FORNECA MOSTRE ESPECIFIQUE DIVIDA EM PECA PARA DEFINA
CONTEXTO EXEMPLOS RESTRICOES PASSOS PENSAR PRIMEIRO PAPEL/TOM
('..,.4 = — ( ™ F '3 =M
BRConieXtONN | Exemplo1 | RestrigGes: Passo 1 Papel:
P N - Tamanho P B 2 O Especialista;
L Exemplo 2 ] - Formato ass>o . Q Tom: Profissional
\ - Tempo 5 ot
Resposta L Sua vez ] e [ Solugao ]
— 8 J € J € . J € )

| )

Seis técnicas > 42 dicas
aleatorias da internet




TECNICAS 1-2: CONTEXTO E EXEMPLOS

MOSTRE
EXEMPLOS T =

Aqui estao dois exemplos de como quero a

FORNECA
CONTEXTO

il
y
no
no

-,

Me fale sobre mudanga climatica

conversao:
@ Sou professor do ensino médio ‘ - Original: 'O algoritmo exibe aceleragao

preparando uma aula. Explique trés guadratica’

impactos da mudanga climatica na - 4 s

agricultura tropical, com exemplos da i - Simples: 'O novo método resolve

ultima década, em linguagem | .|+ | problemas duas vezes mais rapido'

acessivel para adolescentes de 15 1 . -

anos. 10 Agora converta este texto técnico para
linguagem simples: [texto]
Por que funciona: Contexto direciona toda aresposta || « || Por que funciona: Exemplos sdo mais claros que descricées/ i
o 0% D\~ < e (-

- ——
- - ’

() & Mostrar > falar. Inclusive para IA.




TECNICAS 3-4: RESTRICOES E PASSOS

Famm | TECNICA 3:
| 3 | ESPECIFIQUE

.J] RESTRICOES

Crie um resumo com: - g P
[ Maximo 200 palavras =« ’

8 Formato: 3 paragrafos (contexto, |
analise, conclusao)

[/} Tom: profissional mas acessivel

[ NAO incluir: jargéo técnico ou siglas
nao explicadas

Por que funciona: Restri¢gdes eliminam adivinhagao

-

/ TECNICA 4:
| DIVIDAEM
- PASSOS

: .
Analise estes dados de vendas seguindo estes passos:

'I ____Identifique os produtos com melhor
| desempenho

E — Compare com o trimestre anterior
I
3 — Destaque tendéncias incomuns

I . ’r . - -~
4 ___Sugira possiveis explicagoes para
as tendéncias

Por que funciona: Passos garantem cobertura completa

U{b Passos claros: para ndo chegar em Alfa Centauri quando queria ir a Betelgeuse
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TECNICAS 5-6: PENSAR E PAPEL

O N

D

TECNICA 5: PECA PARA
PENSAR PRIMEIRO

N

Antes de responder, pense cuidadosamente sobre
este problema. Considere diferentes angulos,
possiveis objecoes e alternativas. Depois,
apresente sua analise e recomendagao. 5

TS - e

Por que funciona: Espago para ‘raciocinar’ melhora a qualidade

[

IMPORTANTE: Peca para pensar
ANTES de agir, nao depois

EEE3

>=| TECNICA 6:
{O} DEFINA PAPEL/TOM

oo

L

/EXEMPLO 1: EDITOR

Atue como um editor experiente revisando este texto.
Seja critico mas construtivo, apontando problemas
especificos e sugerindo melhorias concretas.

| sl

y

“ EXEMPLO 2: PROFESSOR

Explique como se fosse um professor paciente falando

v,

s

Modo Marvin (deprimido) nao recomendado. Modo Guia (util) preferido.

com um aluno de 10 anos curioso sobre ciéncia.

—

4

Por que funciona: O ‘personagem’ molda toda a resposta

J

@

A

AN\N



& TECNJCA BONUS: PECA AJUDA A PROPRIA IA

CONCEITO: "Nao sabe como pedir algo? Peca ajuda para formular o pedido!"
& . !,.

-

. . <
R, Lo 4 EXEMPLOS
) - _ @ "Estou tentando fazer vocé me ajudar com [objetivo].
o Nao sei como formular bem. Pode me ajudar a criar um

v . A prompt eficaz para isso?" 4

. . GUIA * @ f Acabei de pedir [X] e a resposta nio ficou boa. O que |

CONSULTANDO faltou no meu pedido? Como posso melhorar? J

> * : @ /' Quero que vocé faga [tarefa complexa]. Que 1

- - _informag6es vocé precisaria de mim para fazer isso bema

' .

3 e
v POR QUE FUNCIONA:
® A |A “sabe” o que ela precisa para responder bem
® Meta-prompting: usar a IA para melhorar seus prompts

® Transforma frustragcao em aprendizado
. J

Comic footnot: Até o Guia tem uma secao sobre como usar o Guia. Muito meta.
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+ © EXERCICIO: TRANSFORME ESTES PROMPTS .

Melhore cada prompt aplicando as técnicas aprendidas

.

L

“Me ajuda a fazer
um e-mail”

@ Produto:
& Processo:
. € Desempenho:

%¥ Qual técnica seria mais Util?

J

®

(

2

“Explica machine
learning”

@ Produto:
@ Processo:
®® Desempenho:

‘}V’ Qual técnica seria mais util?

Nao se preocupe. Nao ha respostas erradas.

4

© S6 prompts que podem melhorar.
. .

x
-

[ X 5 mnuToS |

(

3

-

“Analisa este'texto"
[texto anexo]

@ Produto:
@ Processo:
& Desempenho:

%% Qual técnica seria mais (til?
)

.

@ Discussio em grupo apos

0
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e Como LLMs funcionam (predigao de e Discernment — como AVALIAR

tokens, contexto, alucinagées) o que a |A entrega
e Os 3 P's da Description (Produto,  Diligence — como usar |A IA

Processo, Desempenho) * Diligence — como usar IA de
* 6 técnicas praticas de promptlng J forma RESPONSAVEL

A
L
2

+ '
/' Hoje aprendemos: W C?T Proximo modulo: W v F

» A técnica bdnus: perguntar a propria |

+ . 7 SEGUNDO D COMPLETO!
%

T a—

Voce agora sabe O QUE delegar e COMO pedir. Proximo: como avaliar e ser responsavel_l

—l s

[DELEGATION ] — [DESCRIPTIONM] —> [DISCERNMENT] — [DILIGENCE] 4

=) © -«

Metade da jornada. Ainda mais (til que uma toalha? Vamos descobrir.




